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Lo hace posible

acuerbone 000002

POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTAN LOS PROCESOS DEL
SISTEMA DE GESTION DEL INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO,
PROMOCION Y DESARROLLO DE MANIZALES, INFIMANIZALES.

El Consejo Directivo del Instituto de Financiamiento, Promocion y
Desarrollo de Manizales, Infimanizales en uso de sus atribuciones legales
y en especial las conferidas por el articulo décimo sexto del Acuerdo
nimero 1091 de agosto 9 de 2021, y

CONSIDERANDO:

* Queen el literal hh) del articulo trigésimo cuarto del Acuerdo Municipal
1091 de 2021, por medio del cual se reforman los estatutos del
Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Manizales -
Infimanizales, sefiala como funcién inherente del gerente general del
Instituto, las que le asignen las disposiciones legales las que delegue
el Consejo Directivo y las siguientes: Ah) Disefiar y proponer al
Consejo Direclivo para su aprobacion, las politicas y procesos que
garanticen el buen funcionamiento del INFIMANIZALES, a través de
manuales. '

 Que el objeto de Infimanizales es, contribuir integralmente al fomento,
promocién y al desarrollo administrativo, econdmico, social,
urbanistico, rural, cultural, deportivo, financiero, turistico y fisico-
ambiental mediante la prestacidn de servicios de crédito, financiacién,
administracion de recursos, administracién de bienes e inversiones,
gestion integral de proyectos, actividades de inversién, asesorfas y
eventualmente otros, en favor de obras de servicio plblico que se
adelanten en el pais, de preferencia las del Municipio de Manizales y
las de interés comin en el territorio nacional.

* Que la Superintendencia Financiera de Colombia, es la entidad
encargada de la supervision y vigilancia de las actividades financieras
en nuestro pais, incluyendo la supervisién de algunas actividades
adelantadas por los INFIS, y con el propdsito de hacer Mas_
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responsable el proceso, ha generado gran interéds por el manejo de
los diferentes riesgos presentados en el ejercicio de las funciones de
los diferentes entes regulados.

» Que el Instituto debe adoptar procesos en funcién de los servicios
financieros y acorde con los requisitos de la Superintendencia
Financiera de Colombia, SFC, establecidos en la Parte II Titulo V
Capitulo II del numeral 2 de la:Circular 034 de 2013- Bésica Juridica
de la SFC.

* Que los procesos del sistema de gestidn requieren actualizacidn, toda
vez que el Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo de
Manizales, Infimanizales, se encuentra inmerso en nuevas dinamicas
que hacen necesario adoptar buenas practicas, alineados al
Direccionamiento Estratégico Institucional 2021-2023, y el redisefio
institucional impulsado y aprobado en el Instituto durante el 2020.

» Que por lo anterior se hace necesario adoptar los nuevos procesos del
sistema de gestion del Instituto de Financiamiento, Promocidn vy
Desarrollo de Manizales, Infimanizales y derogar el Acuerdo No. 009
del 12 de diciembre de 2016 por medio del cual se adopté el Manual
de procesos y procedimientos del Instituto.

» Que los procesos que se pretenden adoptar se encuentran clasificados
en Procesos Estratégicos, Procesos Misionales, Procesos de Apoyo y
Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacidn, los cuales se encuentran
a su vez clasificados en subprocesos.

Que, en mérito de lo expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: ADOPCION. Adoptar los procesos vy
subprocesos del sistema de gestién del Instituto De Financiamiento,
Promocién y Desarrollo de Manizales - Infimanizales, que garantizaran el
buen funcionamiento, de acuerdo con la siguiente clasificacion:~_
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1, Gestion Institucional ~ Gestion Institutional Proceso GMCAR-01
Direccionamiento estratégico Subproceso Gl-SUB-01
Plan de accion institucional Subproceso Gl-SUB-02
Plan anticorrupciony de atencion al ciudadano Subproceso GHSUB-03
Gobierno Corporativo Subproceso GI-SUB-04
Seguimiento y control al sistema institucional Subproceso GI-SUB-05
Procesos Estratégicos ~~~ Planearidn, Seguimientoy controldel proceso . Subproceso  GISUBDE
2,Gestion deRiesgos  Gestion de Riesgos : Proceso GRCARDL

Sistema de administracion de riesgos financieros  Subproceso GR-SUB-01
S.lsten!a de administracion de riesgos no Subpraeso RSB

financieros
N - Planeacin, seguimiento y controldel proceso Subproceso GR-SUB-03
j»?3.ComLin:l&aci6r{eé csrporaﬁvas Cbmunica'c.io'ne"s"édi'porati\'/évs o . Proceso  CC-CAROL
Relacionamiento con grupos de interés Subproceso Cc-sus-01
Gestion de medios Subproceso CC-5UB-02
. Planeacidn, seguimientoy control del proceso Subproceso CC-SUB-03
4. Inversiones Inversione.sm:” I O Prowese JE-CAR-01
Inwersiones en empresas Subproceso (E-SUB-01
Seguimiento y control de inversiones en Subproceso B0

empresas
Inversionesen tesoreria Subproceso |£-SUB-03
Planeacion, seguimientoy control del proceso Subproceso |E-SUB-04
© S.Senicios financieros  Servicos fnancierss -~ Proeso  SRCAROL

Procesos Misionales Otorgamiento de crédito comercial Subproceso SF-5UB-01
Otorgamiento de crédito de consumo Subproceso SF-SUB-02
Recuperacion de cartera Subproceso SF-SUB-03
Planeacion, seguimientoy control del proceso Subproceso SF-SUB-04
6.Gestiondeprojectos  Gesténdeprojectos ~ Proceso GP-CAR
Estructuracion y evaluacion de proyectos Subproceso GP-SUB-01
Direccion de proyectos Subproceso GP-suB-02
Seguimientoy control de proyectos Subproceso GP-5UB-03
Planeacion, seguimientoy control del proceso Subproceso GP-SUB-04
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Gestidin de blenas o Proceso GB-CAR-01
:Aprovechamlento econamico y cuftural de bienes Stbproceso CBSUBOL
Procesos Mistonales g ,
Administraion de bienes inmuebles Subproceso GB-5U8-02
Inversidn en proyectos inmabiarios Subproteso 68-508-03
— . Paneacin,sgiviento ycontroldel proceso . Wbpocso - GBSUBOS
8, Gestion da Teenologias de fa . ' . .
Informacicn GestiéndeTecnologl'asdelalnfo;maﬁén - Procesn - B _(;T',CAR'OI
9, Serviciosadministrativos  Senviclosadministrativs ‘ Proceso SACARDL
Administracion de excedentes de liguidez Subproceso SA-SUB-DE
Fondos espectales Subproceso SASUB-02
Recursos administrativos Subproceso SA-SUB-03
.. Mool spininoytoldelproceso - Supoeso - SSUBDY
C10.Gestionfinnclera Gestionfinanciera T hoeeso - GF-CAROL
Gastion Presupuestal Subproceso GF-SUB-01
Gestion Contable Subproceso GF-SUB-02
Gestion de Tesorerfa Subproceso GF-5UB-03
Procesos de Apoyo Rendicion de informes Subproceso GF-SUB-04
Planeacidn, seguimiento y controf el proceso Subproceso ~ GRSUBS
| WGesténjuidia Gl T pee GHOARGL
Contratacidn Subproceso GHSUB-H
Defensa judicial Subproceso 615802
Gestion administrativa de asuntos juridicos Subproceso 650803
Planeacion, seguimiento y controldel proceso Subproceso ~ GISUB-04
- 11.Gestiondeltalentobumano  Gestondeltlentohumans T T T haeess . THCAROL
Administracion estratégica dl Talento Humano Subproceso TH:SUB-01
Ciclo de vida de] Talento humano Subproceso TH-SUB-02
Planeacin, seguimiento y control del proceso Subproceso TH-SUB-03
- BGestiénDowmentsl  GestiénDomental T Thioio . GDCARGL
14, Gestidn Comercial Gestidn Comercial : Proceso GC-CAR-DL
Disedio y desarrollo Subproceso 60-5UB-01
Mercadeo y ventas Subproceso GC:SUB-02
Planeacion, seguimiento y control del proceso Subproceso GOSUB03
1§.'Ev'aluaci6ny'tohtrol' Balvacényoontrol T brocesn ' EC-CARDL
Seguimtento, medicicn, andlislsy Control Interno Subproceso EC-SUB-01
evaluacion Medicion andfsis y mejora Subproceso ECSUB-02
Planeacion, seguimiento y control del proceso Subproceso EC-SUB-03

ARTICULO SEGUNDO: DESARROLLO Y CONTENIDO. El desarrollo de cada
proceso y subproceso deberd estar contenido en un documento técnico, que
hard parte del presente Acuerdo, el cual deberd definir objetivos, lideres,
alcance, recursos, actividades, requisitos aplicables, entradas y salidasv;y
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ARTICULO TERCERO. VIGENCIA Y DEROGATORIA. El presente Acuerdo

rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga el Acuerdo No. 009 del 12
de diciembre de 2016.

Dado en Manizales, alos 2 2 FFB 2022
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e
AMPARO LOTERO ZULUAGA ANGELR MARIA RiOS Q.
Delegada del Alcalde de Manizales Secretaria
Presidente

Elaboré:  Luis Ernesto Vargas de los Rios - Profesional Especializado en Planeacion
Yelcy Dalena Ortiz — Contratista Externa

Reviso: Angela Maria Rios Quintero ~Secretaria General
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